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POR QUE O TRABALHO FOI REALIZADO?

A Auditoria interna (Audin), no uso de suas atribui¢cdes, e considerando o Decreto n°
3.591/2000, alterado pelo Decreto n® 4.304, de 16/07/2002, o Regimento Interno da
Audin/UFFS, o Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) 2024, e as orientacdes dispostas na
Instrugdo Normativa SFCI/CGU n° 05, de 27/08/2021, em especial o Capitulo III, apresenta o
seu Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna, referente ao exercicio de 2024.

As informagdes sobre a execucao do Paint 2024 ¢ a analise dos resultados decorrentes dos
trabalhos de auditorias devem ser apresentadas no Raint 2024.

O presente Raint contempla os topicos:

Consideragdes preliminares.

Quadro demonstrativo da alocacdo da forca de trabalho.

Trabalhos de auditoria interna — execugao do Paint 2024.

Fatos relevantes que impactaram a execucao dos servicos de auditoria.
Atividades de monitoramento de recomendacdes.

Resultados do Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade (PGMQ)
Demandas oriundas do Tribunal de Contas da Unido (TCU).
Demandas da Controladoria Geral da Unido (CGU).

Consideracoes finais.
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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

A Unidade de Auditoria Interna da UFFS foi criada pelo Estatuto e pelo Regimento
Geral da UFFS. Centralizada e com sede na Reitoria (Chapec6/SC), é o 6rgao de controle e
avaliagdo, cuja missdo ¢ a de fortalecer e assessorar a alta administracio da entidade,
buscando agregar valor a gestao.

A Audin estd vinculada ao Consuni — Camara de Administracdo, Planejamento e
Gestao de Pessoas (Consuni Capgp), conforme exigéncia contida no Decreto 3.591/2000, e
tem por finalidade controlar, orientar e avaliar os atos de gestdo praticados no ambito da
UFFS e apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional. Possui Regimento
Interno da Unidade de Auditoria Interna, aprovado pela Resolugdo n°® 25/CONSUNI
CAPGP/2020, de 10/11/2020, que alterou a Resolugao n° 10/CONSUNI CAPGP/2015.

O Raint 2024 apresenta as informagdes sobre a execucdo do Paint do exercicio de
2024 e a analise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria, conforme dispde a IN
n°® 5, de 27/08/2021, da Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) da CGU.

Os trabalhos de auditoria interna, realizados no exercicio de 2024, seguiram o Paint
2024, o qual foi analisado, previamente, pela CGU — Regional SC e devidamente aprovado
pelo Consuni Capgp.

A publicacdo de todos os Planos Anuais de Auditoria estdo disponiveis na pagina da

UFFS/Institucional/Reitoria/Auditoria Interna/Plano Anual de Auditoria Interna (Paint).

1.1  CRITERIOS UTILIZADOS NA ELABORACAO DESTE RELATORIO

Os critérios utilizados na elaboragdo do Raint 2024 sdo os constantes no artigo 11 da
INSFC n° 5/2021, que determina os requisitos minimos a serem contemplados neste
Relatorio:

I — quadro demonstrativo da alocagao efetiva da forca de trabalho;

I — posicdo sobre a execug¢do dos servicos de auditoria previstos no Paint,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsao no
Paint;

IIT — descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucao dos servicos de
auditoria;

IV — quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos



beneficios nao-financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da Unidade de Auditoria
Interna (Audin) ao longo do exercicio;

V — informe sobre os resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade.

2 QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO
A Audin ¢ composta de 03 servidoras, sendo 02 servidoras do cargo de Auditor e 01
servidora do cargo de Secretario-Executivo que, em conjunto com as auditoras, realiza

atividades de auditoria.

Quadro 01 — Equipe Audin

Deisi Maria Dos Santos Klagenberg Auditor Auditora-chefe
Marisa Zamboni Pierezan Secretario-Executivo Chefe da Dataudin
Taiz Viviane Dos Santos Auditor Nao possui

Fonte: Audin

Em observancia ao inciso I, do artigo 11, da IN SFC n° 5/2021, o Quadro 02 apresenta

o demonstrativo da alocagdo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do Paint 2024.

Quadro 02 — Alocacio da Forc¢a de Trabalho

Servicos de Auditoria 2402 53,81 2534 54,05

Capacitacio 300 6,72 364 7,76

Monitoramento 200 4,48 340 7,25

Programa de Gestiao e Melhoria 252 5,65 234 4,99

da Qualidade
Gestao Interna e Atividades Adm. 898 20,12 930 19,83
da Audin'
Atividades relacionadas a érgios 248 5,56 286 6,10
de Controle (CGU/TCU)

Reserva Técnica 164 3,67 0 0

Total 4464 100 4688 100

Fonte: Audin.

1  Além das atividades de gestdo interna e administrativas da Audin, considera-se, nesta atividade, as seguintes
acdes: Raint 2023, Paint 2025 ¢ Parecer do Relatorio de Gestdo da UFFS, exercicio de 2023.



Observa-se que, as horas previstas no Paint 2024 consideraram 558 dias tuteis liquidos
de 3 servidoras (4.464 h/h total), porém, o total de dias uteis liquidos (efetivamente
trabalhados) pelas 3 servidoras, em 2024, somaram um total de 586 dias (4.688 h/h).

Esse aumento no quantitativo de h/h, justifica-se pelo fato de que, no
planejamento/estimativa de dias tuteis liquidos (quando da elaboragdao do Paint), sao
descontadas (por estimativa) as horas de afastamentos habituais (férias, licencas, entre outros)
e as horas de feriados e possiveis pontos facultativos. Como ¢ uma “estimativa”, no decorrer
do exercicio o quantitativo de h/h efetivo/trabalhado tanto pode aumentar, quanto pode
diminuir. Em 2024 o quantitativo de h/h efetivo/trabalhado aumentou, pois estimou-se um
nimero de dias/horas de afastamentos habituais/feriados/pontos facultativos maior do que
efetivamente ocorreram.

No que se refere as 164 horas previstas para Reserva Técnica, estas foram utilizadas
em servicos de auditoria € monitoramento que demandaram maior quantitativo de horas que o
previsto, devido a diversos fatores, entre eles, pedidos de prorrogacao de prazo para respostas
de solicitagoes de auditoria.

Observa-se, também, que algumas atividades planejadas demandaram um numero de
horas maior do que o previsto, compensadas por outras atividades que foram executadas em
um menor nimero de horas.

Feitos os ajustes entre o quantitativo de homem/hora (h/h) planejados e executados,
pode-se observar, através dos percentuais (previstos e executados), que a auditoria manteve
sua proposta de alocacdo de forca de trabalho, executando 100% das atividades previstas no

Panit 2024, as quais passamos a detalhar.

3 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA — EXECUCAO DO PAINT 2024
(INCISO II DO ART. 11 DA INSTRUCAO NORMATIVA SFC/CGU N° 05/2021)

A execucdo do Paint foi organizada por meio de Ordens de Servico e processos
autuados junto ao sistema Sipac/Mesa Virtual, observado o Paint 2024, os quais podem ser

visualizados em: https://sipac.uffs.edu.br/public/jsp/portal.jsf.

As entregas da auditoria, realizadas através de relatorios e pareceres, bem como o
Paint e Raint, encontram-se publicados no site institucional da

UFFS/Institucional/Reitoria/Auditoria Interna.


https://sipac.uffs.edu.br/public/jsp/portal.jsf

Apresenta-se, no quadro 03, o status de execugao de agdes de auditorias previstas no

Paint 2024:

Quadro 03 — Status de execugio Paint 2024 X Entregas — Ordens de Servigo expedidas pela Audin

Planejamento Au-
ditoria Bens Imo-
veis - Manutengdo

Analise Preliminar do Objeto
e Programa de Auditoria —

das

23205.000072/2024-31 e

05/2024 ~ . 390 Finalizada
e Conservacgao/ Processo Sipac
Contratos Tercei- 23205.000876/2024-31
rizados
Planejamento (- .. .
Auditoria Analise Preliminar dg Objeto o
o . e Programa de Auditoria — 658 Finalizada
07/2024 Permanéncia e .
Evasio Processo Sipac
23205.000876/2024-31
Execucao
Auditoria Processo Sipac I
12/2024 | Governanca de 23205.006226/2024-07 785 Finalizada
TIC RA 01/2024
Execucao
Auditoria Bens
Imoveis — Processo Sipac
132024 Manutencao e 23205.011611/2024-68 370 Finalizada
Conservagao/ RA 02/2024
Contratos
Terceirizados
Processo Sipac
23205.002035/2024-68 60 Finalizada
Atividades de E-mails Informativos
Servicos de 10/2024 Consultoria RA 03/2024 iESGo 120 Finalizada
Auditoria RA 04/2024 PPSI 91 Finalizada
Processo Sipac
23205.016087/2024-11
— elaboragao de contetido para
videos, 01 video gravado e
Atividades de publicado
(,?onsultori,a - (https://www.youtube.com/wa 60 Finalizada
VIDEOS SERIE tch?v=hH1hoDY7¢14) e 03
14/2024 CONHECENDO | videos gravados (aguardando
A AUDIN UFFS edicdo e publicagdo pela
Diretoria de Comunicagao
Social da UFFS).
Capacitages Capacitac;()eg da. equipe da Detalhamento no quadro 07 364 Finalizada
auditoria deste documento
Monitoramento Processo Sipac 340 Finalizada



https://www.youtube.com/watch?v=hH1hoDY7e14
https://www.youtube.com/watch?v=hH1hoDY7e14
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios#texto

recomendacdes
e/ou
determinagdes
Monitoramento emitidas pela Sistemas e-CGU e Conecta
das 01/2024 | CGU e pelo TCU, | TCU — Detalhamento no item
Recomendacdes pela Audin e a 5 deste documento
Quantificagdo de
Resultados e
Beneficios
Programa de Processo Sipac
Gestiio ¢ Melhoria 23205.005299/2024-73 234 Finalizada
PGMQ 11/2024 . Detalhamento no item 6 deste
da Qualidade
documento
Atividades de
elaboracdo e
emissdo do Processo Sipac
Relatorio Anual 23205.002024/2024-68 —
08/2024 de Atividades da Raint 2023 — Raint Finalizada
Auditoria Interna 01/AUDIN/UFFS/2024 930
da UFFS (Raint)
2024
Parecer sobre o
Relatorio de
Gestao 2023 — Processo Sipac
Manifestacdo da 23205.002028/2024-66
Auditoria Interna Parecer Audin n° Finalizada
09/2024 | em conformidade 01/AUDIN/UFFS/2024
com as Decisoes
Normativas do
Gestdo Interna TCU
da Unidade de Processo Sipac
Auditoria Elaboragdo da 23205.019434/2024-68 —
. ; . Finalizada
15/2024 proposta do Paint Paint 2025 — Paint
01/AUDIN/UFFS/2024
Relatério Semestral, a fim de
informar o status de execugdo Relatério de Atividades de
do Paint/2024, considerado o Auditoria Interna n° Finalizada
1° semestre. 01/AUDIN/UFFS/2024
A equipe atendeu as necessidades administrativas
organizacionais da Audin:
Atendimento/verificagdo de demandas de processos e
documentos nos sistemas institucionais (criagdo,
acompanhamento, recebimento, execugao, respostas,
despachos, arquivamento).
Atendimento/verificagdo de demandas de correio eletronico
institucional (e-mail, whatsApp — respostas, sugestoes e/ou Finalizada

encaminhamentos).

Atualizagdo do site institucional/Audin (publicagdes diversas).
Acompanhamento/verificacdo/atualizacdo de atos normativos
(DOU e demais fontes).

Reunides administrativas e de gestao.

Registros referentes ao Programa de Gestao.

Operacionalizagdo do SouGov.br.

Controle de prazos, planejamento, organizagdo e execugdo de
servicos administrativos da Audin ndo previstos.



https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios-de-atividades-da-auditoria-interna#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios-de-atividades-da-auditoria-interna#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorios-de-atividades-da-auditoria-interna#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/plano-anual-de-auditoria-interna-paint#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/plano-anual-de-auditoria-interna-paint#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/pareceres#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/pareceres#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/relatorio-anual-de-atividades-de-auditoria-interna-raint#texto

Atendimento de demandas do e-SIC e da Ouvidoria,
Participacdo em Reunides, dentre outros.
Demanda CGU —
Trilhas de Pessoal Processo Sipac Finalizada
14/2024 | 2022, junto ao e- 23205.017980/2022-01
CGU Sistema e-CGU
Demandas Gerais Processo Sipac Finalizad
02/2024 CGU 23205.000081/2024-22 fnatizaca
Atividades de
Acompanhamento .
de Demandas o Processo Sipac .
03/2024 TCU — Conecta 23'205.000102/2024-18 Finalizada
Sistema Conecta TCU
TCU
Atividades de
Acompanhamento Processo Sipac 286
Levantamento 04/2024 de Demandas do 23205.000106/2024-98
~ TCU —e- Sistema e-Pessoal/mddulo Finalizada
de Informagdes , .
o~ Pessoal/modulo indicios
para orgaos de o
. indicios
controle interno .
e externo Processo Sipac
Sistemas de 23205001285/2024-81
Trilhas de Pessoal 23205001296/2024-61 Finalizada
06/2024 | 2024 — Auditoria 23205001305/2024-13
Continua CGU 23205001339/2024-16
23205001356/2024-45

Fonte: Audin.

Todos os Relatorios de Auditoria e o Parecer referente ao Relatorio de Gestao

seguiram os encaminhamentos previstos no Mapa de Processo n° 92/EP/UFFS/2022,
contemplando, entre outros destinatarios, a CGU através do e-CGU, o Reitor (Presidente do
Consuni), a Camara de Administragdo, Planejamento e Gestao de Pessoas (Consuni Capgp); o
Conselho Curador (Concur), o setor/area auditada e a Proplan, considerada a Politica de
Gestao de Riscos da UFFS art. 5° 1.

Encontram-se registrados no Sipac/Mesa Virtual todos os Relatorios de Auditoria
emitidos pela Audin, bem como, copias dos Relatdrios e seus encaminhamentos encontram-se
arquivados junto aos processos de origem das Ordens de Servigo (Sipac/Mesa Virtual).

Publicam-se todos os documentos finais emitidos, junto ao sife oficial da
UFFS/Auditoria Interna, apds consulta a gestdo sobre a existéncia de informagdo restrita ou
sigilosa.

Em todos os documentos finais emitidos, nos quais constam constatagdes/
recomendacdes a partir dos achados de auditoria, consubstanciadas com base em evidéncias

adequadas e suficientes, ¢ dada a ciéncia aos gestores quanto a responsabilidade da gestdo em



zelar pela adequada implementacao das recomendacdes emitidas pela auditoria, cabendo-lhe a
aceitacdo do risco associado, caso decida por ndo realizar as acdes para melhoria dos

processos e mitigacao dos riscos associados.

4 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS
DE AUDITORIA (INCISO III DO ART. 11 DA INSTRUCAO NORMATIVA
SFCI/CGU N° 05/2021)

Dentre os principais fatos positivos que impactaram nas atividades da Audin,
destacam-se:
. Colaboracdo dos colegas servidores e gestores da UFFS (técnicos e docentes,

dirigentes ou ndo) quando da realizagdo das auditorias internas.

. Disposi¢do, de parte da gestdo da UFFS, em atender as demandas da auditoria interna.
. Bom relacionamento da auditoria interna com a CGU — Regional de Santa Catarina.
. Bom relacionamento da auditoria interna com a gestdo da UFFS na busca de solugdes

conjuntas para a implementac¢do das recomendacdes, orientacdes e sugestoes emitidas pelos
orgdos de controle (Audin, TCU e CGU).

. Bom relacionamento com o Concur € com o Consuni Capgp.

. Bom relacionamento entre os membros da equipe de auditoria interna, bem como a
dedicacdo da equipe na execuc¢do de suas atividades, superando as dificuldades e limitagdes
existentes.

. Utilizagdo, pela Audin, do sistema e-CGU para gerenciamento das recomendacdes

emitidas.

Dos fatos negativos que impactaram nas atividades da Audin, destacam-se:

. Processos de trabalho nao totalmente mapeados ou nao mapeados nas areas avaliadas.
. Auséncia de defini¢do razoavel dos controles internos em algumas éareas avaliadas.

. Nao cumprimento de prazos de retorno de solicitagdes de auditoria interna.

. Respostas de solicitagdes de auditoria de forma incompleta, exigindo novas

solicitagoes de auditoria.
. Auséncia de respostas as solicitagdes de auditoria interna, sem solicitacdo de

prorrogacdo de prazo, podendo ter como consequéncia o comprometimento da avaliacdo e



analise do objeto da auditoria.

. Auséncia de oferta de capacitagdes, pelas escolas do governo, mais especificas para
auditoria interna, nas mais diversas areas, sendo que nas institui¢des privadas o custo ¢ alto.

. Auséncia de Mapeamento de Riscos — Politica de Gestdo de Risco formalizada em sua
totalidade, na instituigao.

. A excessiva burocracia no processo de solicitacdo de capacitacdes que envolvem
recursos financeiros. A lentiddo dos tramites administrativos atrasa tanto a formalizagdo das
capacitagdes quanto o trabalho diario, resultando em desperdicio de tempo e recursos, além de
desestimular a realizagdo de treinamentos em diversos setores da UFFS, conforme ja discutido

informalmente com colegas de outras areas.

5 ATIVIDADES DE MONITORAMENTO DE RECOMENDACOES

A atividade de monitoramento das recomendagdes constitui a ultima etapa do
processo de auditoria e ¢ realizada na Audin por meio dos sistemas e-CGU (para
recomendacdes emitidas pela Audin e pela CGU) e Conecta TCU (para recomendacdes e

determinagdes emitidas pelo TCU).

51  MONITORAMENTO AUDIN

A implementagdo, pela gestdo, das recomendagdes emitidas pela Audin geram
beneficios tanto financeiros quanto qualitativos. Esses beneficios correspondem a impactos
positivos e efetivos na gestao da Universidade, resultantes da atuagdo da auditoria interna e da
adog¢do, por parte da gestdo UFFS, das orientagdes e recomendacdes da Audin. Dessa forma,
os resultados obtidos refletem o trabalho conjunto entre a Audin e a gestdo da UFFS,
promovendo maior eficiéncia e aprimoramento dos processos institucionais.

Os resultados dos monitoramentos, realizados no exercicio de 2024, encontram-se
publicizados no site oficial da UFFS/Auditoria Interna/Monitoramento recomendagdes da
Audin/CGU e TCU (PPP 2024-2) e neste Relatorio.

E de responsabilidade da unidade auditada o cumprimento das recomendagdes
emitidas pela Audin, ou, entdo, aceitar o risco correspondente, caso decida ndo implementa-
las (assungdo de riscos). No caso de optar pela ndo implementa¢do da recomendacdo/assuncao

de riscos, esta deve ser comunicada a Audin, através da manifestagdo no sistema e-CGU.


https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/monitoramento-recomendacoes-da-audin-cgu-e-tcu#texto

O Relatorio Semestral de 2024 apresentava, para monitoramento da Audin, 22
recomendacdes. Das recomendacdes, 20 recomendacdes emitidas pela Audin e 02 pela CGU,
em monitoramento pelo sistema e-CGU, aguardando manifestagdo da CGU. Ja o sistema
Conecta TCU apresentava 02 determinagoes.

Atualmente, encontram-se ativas, para monitoramento da Audin, 32 recomendagdes.
Destas, 31 recomendacdes emitidas pela Audin e 01 pela CGU, em monitoramento pelo
sistema e-CGU, aguardando manifestacdo da CGU. J4& o sistema Conecta TCU apresenta 01
determinagdo, 12 recomendagdes e 01 cientificagdo, as quais encontram-se em monitoramento
de oficio naquele Tribunal, atualmente, sem necessidade de envio de respostas pela UFFS.
Porém, a Audin monitora o sistema Conecta TCU e qualquer nova informagdo ¢
imediatamente comunicada ao Reitor da UFFS, por meio de processo no Sipac/Mesa Virtual.

No Anexo I s3ao apresentadas as recomendagdes da Audin atualmente em

monitoramento (recomendagdes ndo implementadas).

5.2  MONITORAMENTO CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU)

No relatorio semestral da Audin de 2024, foi informado que as trés recomendagdes da
Nota de Auditoria n® 1326429/01 foram concluidas e consideradas implementadas pela
gestdo. Restavam, portanto, duas recomendagdes vinculadas ao Relatério de Auditoria n°
1112626 (Bens Moveis) — recomendagdes 19 e 21 —, que aguardavam avaliagdo da CGU, apos
a gestdo ter providenciado as devidas agdes e a Audin ter inserido a manifestagdo
correspondente no sistema e-CGU, dentro do prazo. Posteriormente, a CGU considerou
ambas as recomendacdes implementadas, em 07/11/2024 e 15/04/2024, respectivamente,

conforme registrado no processo Sipac 23205.00038/2023-86.

Ainda estava pendente a Solicitagdo de Auditoria n° 01 — Auditoria 1352274,
referente a avaliagdo da legalidade da concessdo e do correto pagamento de rubricas
relacionadas ao beneficio de Adicional de Qualificagdo, especialmente a Retribui¢do por
Titulagdo (RT), Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) e Incentivo a
Qualificacdo (IQ) aos servidores federais. A gestdo providenciou a resposta inicial em
17/11/2023, e a demanda seguiu em 2024 com andlise da CGU, que emitiu um pedido de
esclarecimento em 29/01/2024. A Audin encaminhou a resposta da gestdo a solicitacdo em

30/01/2024, e o processo foi concluido pela CGU em 17/04/2024, conforme registrado no


https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/notas-tecnicas-e-de-auditoria#texto

processo Sipac 23205.035519/2023-11.

Por outro lado, ainda esta pendente a Recomendacdo da CGU, originada no Relatorio
de Auditoria n° 817023 (Economia da Inovacdo nas Universidades). A UFFS encaminhou as
providéncias adotadas em 10/12/2024, registradas no ID e-CGU 1568784. Dessa forma, a
recomendacdo aguarda analise pelos auditores da CGU, conforme registrado no processo
Sipac 23205.000782/2024-61.

Em 19/11/2024, a CGU encaminhou a UFFS, via e-CGU, a Nota de Auditoria n°
1611422/02.66 (UFFS/Reavaliagdo). Segundo a CGU, foram identificadas situagdes que,
devido a sua materialidade, criticidade e relevancia, exigiam medidas de saneamento
imediato, relacionadas a reavaliagdo de dois imoéveis, cuja Ultima avaliacdo registrada no
SPIUnet ocorreu hd mais de cinco anos. A demanda detalhada pode ser consultada no
processo Sipac 23205.032824/2024-23. O processo tramitou internamente e, em 17/12/2024,
a Audin registrou no e-CGU a resposta da gestdo com as providéncias adotadas. A CGU

concluiu a anélise e encerrou o processo em 07/01/2025.

5.3 MONITORAMENTO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)

O TCU desempenha um papel fundamental no controle e fiscalizacdo da
administracdo publica, emitindo recomendacdes e determinagdes para aprimorar a gestdo e
garantir a conformidade com as normativas vigentes. No contexto da UFFS, o TCU
disponibiliza, por meio da plataforma Conecta TCU, um conjunto de orientacdes destinadas a
aprimorar processos institucionais.

Dentre essas diretrizes, destacam-se 14 recomendacdes, 01 determinag¢dao e Ol
cientificagdo. No entanto, essas deliberagdes apresentadas ndo exigem uma resposta formal
por parte da UFFS, pois o monitoramento de seu cumprimento ¢ realizado de oficio pelo
proprio TCU que solicita esclarecimentos, quando necessario.

Assim, ha na plataforma Conecta TCU:

1) 02 recomendagdes, oriundas de agdo do TCU, com o objetivo de avaliar em que medida os
controles de ciberseguranca e de seguran¢a da informacao, implementados pelas organizagdes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (Sisp), estdo de
acordo com as boas praticas, em especial quando comparados ao previsto no framework de

Privacidade e Seguranca da Informagdo (PPSI), instituido pela Portaria-SGD/MGI n°



852/2023. O referido relatério possui duas recomendagdes que ndo exigem resposta ao
Tribunal, porém, devem ser tratadas pela gestdo da UFFS (Recomendagdes — Acordao

2387/2024-PL):

a.1) Recomendacao 1 “/...] recomendar a cada uma das organizagéoes do Sisp relacionadas
no apéndice E do relatorio de peca 200 que: 9.2.1. adotem medidas para implementar os
controles de segurancga cibernética necessarios para reduzir o risco de ataques cibernéticos
ao nivel aceitavel para as politicas publicas que executam, utilizando como referencial as
diretrizes expedidas pela SGD/MGI por meio do PPSI, de acordo com o art. 8° da Portaria-
SGD/MGI n°852/2023 7,

b.2) Recomendacdo 2 “/...] recomendar a cada uma das organizagoes do Sisp relacionadas
no apéndice E do relatorio de peca 200 que: instituto nacional de 9.2.2. envidem esfor¢os
para que o processo de gestdo de riscos decorrentes de ataques cibernéticos seja liderado
explicitamente pela sua alta administra¢do, alinhado ao previsto no art. 17 do Decreto n°
9.203/2017".

As referidas recomendagdes foram comunicadas a gestdo da UFFS, por intermédio

do processo Sipac 232050.34775/2024-63.

2) 12 recomendagdes que ndo exigem resposta ao Tribunal, porém, devem ser tratadas pela

gestdo da UFFS (Recomendacdes — Acordao 2387/2024-PL):

a.l) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.1. realizem a coleta
de dados socioeconomicos de todos os discentes no momento do ingresso, acompanhada de
agoes de sensibiliza¢do da comunidade académica acerca da importdncia de fornecé-los, os
quais deverdo ser utilizados para dimensionamento quantitativo e qualitativo do publico-alvo
potencial do PAE, bem como para planejamento, execu¢do e avaliagdo das agoes de

assisténcia estudantil”’;

b.2) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.2. aperfeicoem os
fluxos de selecdo de beneficiarios de assisténcia estudantil, com medidas tais como.:9.2.2.1.

coleta de informagoes socioeconomicas, ainda que meramente declaratorias, na inscri¢do



dos concursos vestibulares e/ou Sisu, para identificagcdo de potenciais beneficiarios”;

c.3) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.2. aperfeicoem os
fluxos de seleg¢do de beneficiarios de assisténcia estudantil, com medidas tais como:9.2.2.2.
utilizacdo de extrato do CadUnico como aproximagdo inicial para comprovagio de
vulnerabilidade e adog¢do de cadastro geral de fluxo continuo para apresentagcdo da

documentag¢do comprobatoria da situacdo socioeconomica e/ou de vulnerabilidade”;

d.4) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.2. aperfeicoem os
fluxos de seleg¢do de beneficiarios de assisténcia estudantil, com medidas tais como:9.2.2.3.

fixagdo de prazo de, no minimo, 2 (dois) anos para validade da documentagdo apresentada’;

e.5) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.2. aperfeicoem os
fluxos de sele¢do de beneficiarios de assisténcia estudantil, com medidas tais como.:9.2.2.4.
realizagdo de acompanhamento permanente mediante amostragem da manutengdo da

condigdo de vulnerabilidade”;

£.6) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.2. aperfeicoem os
fluxos de sele¢do de beneficiarios de assisténcia estudantil, com medidas tais como:9.2.2.5.
uso de sistema informatizado para inscri¢do, envio da documentag¢do e sele¢do dos

beneficiarios”.

g.7) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢ao-TCU 315/2020, que:9.2.3. utilizem como
critérios de selegdo dos beneficiarios do PAE outros marcadores de vulnerabilidade
socioeconomica que ndo os de renda familiar per capita e de origem em escola publica, de

modo a abranger a maior diversidade possivel de perfis de vulnerabilidade”,

h.8) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.4. realizem a

divulgacdo dos potenciais auxilios de assisténcia estudantil e de seus valores ilustrativos nas



publicacoes em suas redes sociais e sitios eletronicos relacionadas a chamamentos para

participagdo em concursos vestibulares, Enem e Sisu”’;

1.9) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que:9.2.5. regulamentem e
implementem instancias especificas de assuntos de assisténcia estudantil com efetiva

participagdo discente, com fungdo deliberativa e reunioes periodicas”;

j.10) “[...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolucao-TCU 315/2020, que:9.2.6. divulguem, em
ferramenta de transparéncia ativa, informagoes dos beneficiarios do PAE contendo, no

minimo, nome, tipo de bolsa/auxilio, valor e periodo de competéncia”;

k.11) “/...] recomendar as sessenta e nove universidades federais relacionadas no item 4
acima, com fundamento no art. 11 da Resolucao-TCU 315/2020, que:9.2.7. divulguem
informagoes acerca da execugdo e dos resultados do PAE, mediante relatorio de avaliagao,
painéis de business intelligence e outros que possibilitem a utilizagdo de dados desagregados

por grupo vulneravel ”.

1.12) “[...] recomendar ao Ministério da Educag¢do e as universidades federais, com
fundamento no art. 11 da Resolu¢do-TCU 315/2020, que adotem medidas no sentido de
conferir melhor alocagdo de recursos humanos em seus respectivos setores de assisténcia

estudantil”.

2.1) 01 cientificagdo: “/...J dar ciéncia as universidades federais, com fundamento no art. 9°,
inciso II, da Resolucdo-TCU 315/2020, de que:9.4.1. a auséncia de controles or¢camentarios
que identifiqguem despesas e receitas de seus restaurantes universitarios e suas fontes de
financiamento (PAE, recursos proprios, arrecadagdo direta ou outros) e que demonstrem, de
forma transparente, o montante de recursos do PAE destinado aos alunos em situagdo de
vulnerabilidade socioeconomica e aquele destinado aos demais usudrios ndo é compativel
com o art. 8, caput e §1° incisos Il e V, da Lei 12.527/2011,9.4.2. a ndo implementa¢do de
mecanismos sistemdticos de avaliagdo da politica interna de assisténcia estudantil, incluindo
a execugdo do PAE, esta em desacordo com os arts. 7° inciso IV, da Lei 14.914/2024 e 5°,

inciso II, do Decreto 7.234/2010; 9.4.3. a ndo realizagdo de acoes relacionadas a inclusdo, a



equidade e ao enfrentamento as desigualdades sociais que envolvam toda a comunidade
académica (docentes, servidores técnico-administrativos e discentes), bem como a ndo
criagdo de mecanismos efetivos de combate as praticas de qualquer forma de discriminag¢do e
a ocorréncia de assédio moral e sexual nas universidades, estd em desacordo com os arts. 27
e 28 da Lei 13.146/2015, 56 da Lei 12.288/2010, 13 da Lei 12.852/2013 e 2° e 3° do Decreto
8.727/2016;9.4.4. a auséncia de regulamentagdo interna do PAE e a ndo normatizac¢do da
integralidade das disposi¢oes necessarias a sua execugdo estdo em desacordo com os arts. 6°
e7%dla Lei 14.914/2024, ¢ 3°, § 2°, e 5°, do Decreto 7.234/2010”.

As referidas recomendagdes foram comunicadas a gestdo da UFFS, por intermédio

do processo Sipac 232050.34775/2024-63.

3) 01 determinagdo referente a auditoria operacional que teve o objetivo de avaliar o
desempenho das universidades publicas federais na consecugdo de seus objetivos de ensino e
pesquisa, e analisar como tais instituicdes estdo utilizando informagdes relativas aos seus
custos, a fim de obter maior eficiéncia da gestdo, bem como ao acompanhamento de egressos,
com vistas a alcancar maior efetividade de sua atua¢do. O Acordao 1868/2024-PL trouxe a
determinac¢ao a UFFS:
a) Determinacao 1: “/...] dar ciéncia as 69 Universidades Federais, com fundamento no art.
9¢ inciso I, da Resolu¢cdo-TCU 315/2020, que a ndo adog¢do de medidas no sentido de
implementar modelo de gerenciamento de custos na institui¢do, a partir de 1° de janeiro de
2024, com observancia da etapas de planejamento, estruturag¢do, implantagdo e gestdo, a fim
de propiciar a utiliza¢do da informagdo de custos como instrumento de governanga publica,
vai de encontro ao disposto no item 47 da NBC TSP 34, de 18 de novembro de 2021 .

A ciéncia da gestdo pode ser visualizada pelo processo SIPAC 23205.025530/2024-45.

54  BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO-FINANCEIROS DECORRENTES DA
ATUACAO DA AUDIN (INCISO IV DO ART. 11 DA INSTRUCAO NORMATIVA
SFC/CGU N° 05/2021)

Com a realizacdo do monitoramento, realizado pela Audin através do e-CGU, ¢

possivel, ainda, o gerenciamento dos beneficios financeiros e qualitativos oriundos da



implementagao das recomendag¢des da Audin, pela gestdo da UFFS.

Apresenta-se, na quadro 04, o status atual das recomendacdes da Audin/UFFS até

31/12/2024.

Quadro 04 — Resumo sobre Status das Recomendac¢des em monitoramento no exercicio de 2024

Recomendagdes Audin (Emitidas em 2024) 17
Recomendag¢des Audin (Emitidas em 2023) 19
Recomendagdes Audin (Emitidas em 2022) 02
Recomendagdes Audin (Emitidas em 2016) 01

Fonte: Audin

O resultado da quantificacdo dos beneficios de 2024 apresentou 08 (oito) beneficios
qualitativos (ndo-financeiros), sendo 07 contabilizados e classificados na dimensdo “Pessoas,
Infraestrutura e ou/ Processos Internos” e 01 na dimensao “Resultados, Missdo ou Visdo”.

Assim, conforme previsto no inciso IV do artigo 11 da IN SFC n°® 5/2021, o quadro

05 apresenta a consolidacao relativa ao exercicio de 2024:

Quadro 05 — Consolida¢io anual de beneficios

Recomendagdes Implementadas 06
Recomendagoes Parcialmente Implementadas/Conclusao do Monitoramento 02
Recomendagdes Nao Implementadas/em monitoramento 31

unidade jurisdicionada ou sociedade local

Dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Transversal 0
Dimensdo Missao, Visdo e/ou Resultado — Repercussao Estratégica 0
Dimensao Missdo, Visdo e/ou Resultado — Repercussdo Tatico/Operacional 1
Dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussdao 0
Transversal

Dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com Repercussdo 0
Estratégica

Dimens@o Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussio 4
Tatico/Operacional

Dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao na 3




Total de beneficios qualitativos 08

Recuperagdo de valores pagos indevidamente 0 0
Suspensdo de pagamento ou adequagéo de valores recuperados 0 0
Total de beneficios financeiros 0 0

Fonte: Audin.

A classificacdo e o quantitativo dos beneficios auferidos em decorréncia da anélise
da Audin, considerando as recomendacdes que se encontravam em aberto ao longo dos

exercicios anteriores e de 2024, estdo a seguir demonstrados:



Quadro 06 — Mensuracao de Beneficios

Gestdo de Riscos — NA 01/2023 — Medida de aperfeicoamento ou incremento
1607435 Recomendagdo 05 — Constatagdo 02 | Gabinete do Reitor Ap rieig C . Resultados, Missdo ou Visdo | Tatico/Operacional
da transparéncia e/ou da participacdo social
Residéncia Médica — RA 03/2022 —|_ , - . . ~ Medida de aperfeigoamento da capacidade |Pessoas, Infraestrutura ou  |Unidade Jurisdicionada /
~ ~ Pro-Reitoria de Gestdo de . . ~
1627778 Recomendagdo 02 — Constatagdo 01 e Pessoas de gerir riscos e de implementagdo de Processos Internos Local
07 controles internos
Gestdo de Riscos — NA 01/2023 - . . Medld.a d.e aperfeu;gamento da cfl pacidade Pessoas, Infraestrutura ou s .
1700414 ~ ~ Gabinete do Reitor de gerir riscos e de implementagdo de Tatico/Operacional
Recomendagéo 01 — Constatagdo 01 . Processos Internos
controles internos
Auxilio-transporte — RA 01/2023 —|Pr6-Reitoria de Gestdo de Med1d.a d.e ap erfe1g9amento da cilpamdade Pessoas, Infraestrutura ou - .
1704527 ~ ~ de gerir riscos e de implementagdo de Tatico/Operacional
Recomendagdo 01 — Constatagdo 01  |Pessoas . Processos Internos
controles internos
Governanga de TIC — RA 01/2024 —|Secretaria  Especial ~ de|Outras medidas estruturantes de Pessoas, Infraestrutura ou . .
1742385 ~ ~ . ~ . Tatico/Operacional
Recomendagdo 09 — Constatagdo 04 |Tecnologia da Informagdo |aperfeigoamento dos programas/processos  |Processos Internos
Governanga de TIC — RA 01/2024 —|Secretaria  Especial ~ de|Outras medidas estruturantes de Pessoas, Infraestrutura ou . .
1742390 ~ ~ . ~ . Tatico/Operacional
Recomendagdo 07 — Constatagdo 03 | Tecnologia e Informagdo |aperfeigoamento dos programas/processos  |Processos Internos

Residéncia Médica — RA 03/2022 —

Medida de aperfeigoamento da capacidade

Pessoas, Infraestrutura ou

Unidade Jurisdicionada /

Constatacoes 01, 02, 03, 04, 05, 06,
07 e 08 UFFS

Infraestrutura

da transparéncia e/ou da participacdo social

Processos Internos

1765981 Recomendagdo 04 — Constatagdo 03 | Campus Passo Fundo/RS |de gerir riscos e de implementacédo de Processos Internos Local
controles internos
Fundacédo de Apoio — Transparéncia — Pro-Reitoria de
RA 08/2022 — Recomendagao 02 — . ~ Medida de aperfeigoamento ou incremento  |Pessoas, Infraestrutura ou  |Unidade Jurisdicionada /
1766461 Administragdo e

Local

Fonte: e-CGU/Audin.




6 RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO DE MELHORIA DA
QUALIDADE (PGMQ) (INCISO V DO ART. 11 DA INSTRUCAO NORMATIVA
SFC/CGU N° 05/2021)

O PGMQ se encontra no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental, aprovado pela Instru¢do Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017. Deve
contemplar toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento
até o monitoramento das recomendacdes emitidas, sendo que todas as atividades da auditoria
interna, desde o gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes, sdo executadas e
estdo contempladas no Regimento Interno da Audin ou nas suas Instrugdes Internas.

No primeiro semestre foi criado e publicado, no site institucional, espaco Audin, o
documento com orientacdes acerca dos servigos de consultoria pela Audin, bem como o
mapeamento do processo e, produzidos dois formularios junto ao Sipac (FO0318 — Solicitagdo
de Consultoria e F0319 — Avaliagdo da Solicitagdo de Consultoria), a fim de propiciar a
execucao do referido servico com mais assertividade.

Em 17/05/2024 foi realizada reunido, online, com os Auditores chefes das Ifes do
estado de Santa Catarina (UFSC, IFC, UFFS e IFSC), a fim de alinhar e difundir
posicionamentos quanto aos temas de melhoria na matriz de riscos utilizadas pelas
instituicoes, em relacao as formas de realizag¢ao de atividades, como a elaboragao do Raint e
do Parecer do Relatério de Gestao, buscando promover autoavaliagdo e melhoria continua dos
processos de trabalho, dentre outras.

Também, realizada reunidio, online, em 28/05/2024, com servidores da extinta Asegi’
e do Escritorio de Processos, a fim de conhecer o atual estigio dos mapeamentos dos
processos institucionais, da aplicagdo da Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos
Institucionais e do Plano de Gestdo de Riscos e Controles Internos Institucionais. As
informacdes foram de que os processos estdo sendo realizados, porém, com dificuldades de
andamento em alguns setores. Ainda, que ha um cronograma para a realizacdo da fase de
analise de riscos dos processos ja mapeados, mas, também, com grande dificuldade de
avanco. Ou seja, ha entraves internos para que a Politica de Gestdo de Riscos seja
minimamente implementada em nivel institucional, o que dificulta a atuagdo da Audin para a

definicao dos processos a serem auditados anualmente, fazendo com que a Audin se atenha a

2 Portaria n° 3668/GR/UFFS/2024. Extinguiu a Assessoria Especial de Governanga e Integridade da UFFS
(ASEQGI).



uma matriz de riscos suplementar/paliativa. Informaram, também, que existe nova Politica de
Gestdo de Riscos e consequente novo Plano de Gestdo de Riscos Institucionais em fase de
relatoria junto ao Consuni Capgp.

Ademais, foi realizado procedimento, em 04/06/2024, por meio do processo
23205.013277/2024-87, para solicitacao de construgao do fluxograma relativo a Demandas do
TCU com ciéncia da Procuradoria Federal — Sistema Conecta TCU, como parte da demanda
relativa a gestdo de riscos da UFFS. Ainda, solicitada alteragdo do fluxo do processo relativo
ao MP0287 — Controle e Monitoramento do Moddulo Indicios e-Pessoal, considerando a
Portaria CGU/GM n° 3.805, de 21/11/2023. Os fluxos foram aprovados pelos respectivos
termos de aprovacao de modelagem de processos e constam nos devidos processos.

Para mais, revisados e publicados os mapeamentos do processo de e-Pessoal e
Conecta TCU. Quanto ao monitoramento das recomendagdes, considerando a Portaria n° 03
CGU/PGF, aguarda-se a finalizagdo do processo pelo escritério de processos para posterior
publicacao.

Considerando que o PGMQ deve prever avaliagcdes internas e externas, orientadas a
avaliagdo da qualidade e a identificacdo da oportunidade de melhoria, apds cada auditoria
realizada ¢ enviado, ao setor/area auditado(a), documento para que este(a) possa avaliar os
trabalhos da auditoria interna e indicar sugestdes de melhorias.

No decorrer do exercicio de 2024 foram enviadas, a gestdo (setor auditado), 02

avaliacoes internas relacionadas a avaliag@o das atividades da Auditoria Interna, referentes as

auditorias realizadas nas areas da gestdo de bens imoveis/Manutencao e Conservagao/
Contratos Terceirizados e governanca de TIC. As avaliagdes realizadas pela gestdo
demonstraram que as servidoras da Audin atuaram no desenvolvimento de suas agdes com:
educacdo, zelo, prudéncia, flexibilidade quanto aos prazos, respeito ao horario do setor,
demostraram conhecimentos técnicos necessarios satisfatorios, linguagem clara e de facil
entendimento, contribui¢do para aperfeicoamento dos controles internos com atendimento de
expectativas, tendo avaliagdo média na escala (5), a qual corresponde ao “atendimento
pleno”, no qual os itens avaliados foram observados em sua integralidade pela equipe de
auditoria.’

No entanto, as avaliagdes realizadas apresentaram oportunidade de melhoria quanto

3 As avaliagdes podem ser acessadas no Processo Sipac/Mesa Virtual 23205.005299/2024-73.



ao conhecimento técnico da area e ao relato das constatacdoes e a formulacdo das
recomendacdes. A equipe se compromete ao aperfeigoamento das questdes levantadas pelos
gestores para o aprimoramento do setor e atendimento as expectativas do auditado.

Frisa-se que os resultados das avaliagdes realizadas foram objeto de discussdo entre
os auditores, com a finalidade de aprimoramento constante das atividades da Audin.

Destaca-se que a Audin realiza reunides com os gestores responsaveis pelo processo
auditado, tanto no inicio (antes das analises da auditoria) quanto ao final, esta, para a
apresentacdo das constatacdes finais antes da emissao do relatorio. Esse dialogo continuo com
o setor auditado visa discutir recomendacdes viaveis e oferecer suporte para esclarecer
quaisquer questdes relacionadas a auditoria em todas as etapas do processo.

Quanto ao resultado da autoavaliacdo das capacidades da atividade de auditoria

interna da UFFS, informa-se que, em junho de 2023, foi realizado o Diagnostico do IACM —

Audin/UFFS, etapa que permitiu identificar pontos fortes e oportunidades de aprimoramento.

Em paralelo, encontra-se em execu¢do o Plano de Acdo IACM - Projeto Estratégico para
Atingimento do Nivel 2 - Infraestrutura, estabelecido como meta inicial.

Este projeto estratégico tem como objetivos a otimizacdo dos processos, a
modernizagdo da infraestrutura e a capacitacdo dos recursos humanos, alinhando as praticas
de auditoria interna as melhores referéncias de governanca e controle. A implementagdo de
indicadores de desempenho e mecanismos de monitoramento continuo contribuird para a
evolug¢do das atividades de auditoria, promovendo maior eficicia e robustez dos controles

institucionais na UFFS.

Ainda, foram realizadas avaliacoes periddicas, considerando cada uma das

auditorias realizadas. Tais questionarios foram respondidos pelas auditoras que executaram as
auditorias e pela Auditora-Chefe responsavel pelo planejamento e supervisao, ou seja, cada
acdo de auditoria foi avaliada sob a percep¢ao de, ao menos, 02 servidores da Audin. Essas
avaliagoes foram realizadas de forma sistematica e abrangente, com base em roteiros de
verificagdo previamente estabelecidos, a fim de avaliar: a qualidade, a adequagdo e a
suficiéncia das atividades dos processos de planejamento; as evidéncias e dos papéis de
trabalho produzidos ou coletados pelos auditores, as conclusdes alcancadas, a comunicagao
dos resultados, o processo de supervisdo e o processo de monitoramento das recomendagdes

emitidas em trabalhos individuais de auditoria.


https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/programa-de-gestao-e-melhoria-da-qualidade-pgmq#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/programa-de-gestao-e-melhoria-da-qualidade-pgmq#texto
https://www.uffs.edu.br/uffs/auditoria-interna/programa-de-gestao-e-melhoria-da-qualidade-pgmq#texto

Com base nos critérios de avaliagdo e, considerando-se a escala de avaliagao
proposta, a autoavaliagdo geral dos trabalhos de auditoria apresentou niveis forte e
satisfatorio, sendo que os critérios avaliados com base nas defini¢des de qualidade, adequagdo
e suficiéncia apresentaram qualidade e adequagao, porém, nao foram suficientes.

A atividade que mais demanda aprimoramento da equipe da Audin ¢ a de
planejamento. Embora, de modo geral, tenha recebido uma avaliacdo satisfatoria, essa etapa
ainda apresenta as maiores deficiéncias a serem corrigidas. As avaliagdes podem ser
consultadas no processo Sipac/Mesa Virtual 23205. 005299/2024-73.

As avaliacdes externas, conforme o PGMQ, devem ocorrer no minimo a cada 5

anos. Nesse sentido, a Audin da UFFS ja foi avaliada pelo TCU em 2013 (TC 020.192/2014-

2), o qual avaliou a Audin, em linhas gerais, em “nivel de maturidade superior a grande
maioria das unidades ja avaliadas”; e pela CGU, em 2018 (Relatério n° 201800637), a qual
destacou a “atuacdao proativa da AUDIN da UFFS ao longo dos anos, em termos de
aderéncia entre as agoes programadas no PAINT e executadas no RAINT e quanto ao
atendimento as demandas e recomendagoes emitidas pelas auditorias internas e externas,
cumprindo fielmente com a sua missdo de fortalecimento e assessoramento a gestdo da
Universidade”.

Na sequéncia, apresentam-se as atividades de monitoramento continuo de melhoria
dos trabalhos, realizadas no exercicio de 2024:

1 — Planejamento, Supervisdo e Revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatorios

de auditoria (Monitoramento Continuo)

Objetivo: planejamento e Supervisao das agdes previstas no Paint.

Periodicidade: realizacdo do planejamento, bem como ao longo da realizag¢@o dos trabalhos de
auditoria.

Forma: a partir da analise preliminar do objeto, parte-se para o planejamento individual de
auditoria. A supervisdo ocorre com a visualiza¢do dos papéis de trabalho juntados ao processo
e disponibilizados na pasta compartilhada, reunides periddicas com equipe de auditoria sobre
o andamento da auditoria, acompanhamento das emissdes das solicitacdes de auditoria,
revisao de documentos emitidos, dentre outras agcdes. Aprimoramento periddico dos relatdrios,
planejamentos operacionais (programas de auditoria) e demais papéis de trabalho utilizados

na execug¢do de cada acdo de auditoria interna.



2 — Avaliacdo da Equipe de Auditoria (Monitoramento Continuo)

Objetivo: obter avaliacdo dos auditores sobre a relevancia e qualidade do trabalho de auditoria
realizado.

Periodicidade: ap6s a conclusdo de cada trabalho individual de auditoria.

Destinatarios: auditores e Auditor-Chefe.

Forma de coleta: questionarios.

3 — Feedback dos Gestores — Unidade Auditada (Monitoramento Continuo)

Objetivo: obter avaliagdo dos gestores sobre a relevancia e qualidade do trabalho de auditoria
realizado.

Periodicidade: ap6s a conclus@o de cada trabalho individual de auditoria e ou consultoria.
Destinatarios: gestores da area/processo auditado.

Forma de coleta: questionarios via processo Sipac/Mesa Virtual.

Ainda, a Audin possui varias ferramentas que fazem parte da gestdo de melhoria da
qualidade, as quais foram utilizadas no exercicio de 2024:
. Manutenc¢do das reunides entre chefias das UAIGs das Ifes de SC, para aprimoramento
e padronizagdo de instrumentos de trabalho (realizadas remotamente).
. Encaminhamento dos Relatorios, com o objetivo de informar, para conhecimento da
CGU, do Conselho Curador, do Consuni Capgp, da Assessoria Especial para Assuntos
Estratégicos, devido suas competéncias, da Pro-Reitoria de Planejamento — pelo seu papel,
segundo a Politica de Gestao de Riscos da UFFS ao Comité Gestor de Riscos e Controles
Internos, bem como da Gestao da UFFS —, o status de execucao do Paint.
. Reunido inicial, no inicio dos trabalhos de auditoria, sendo o momento em que a
equipe de auditoria apresenta, & Unidade Auditada, o objetivo, a natureza, a duracdo, a
extensdo e a forma de comunicacdo dos resultados do trabalho. Ainda, reunido final para
apresentacao dos achados de auditoria, recomendag¢des e consideracdes sobre a atividade
realizada, com busca conjunta de solugdes.

Também, destacam-se como ferramentas j& instituidas na Audin da UFFS para a

gestdo de melhoria da qualidade:



. Defini¢do da Missao e Visao da Audin.

. Mapeamento dos principais processos da Audin (Elaboragdo Raint, Demandas do TCU
— Sistema Conecta, Controle ¢ Monitoramento do modulo Indicios e-Pessoal, Planejamento e
Execugdo de auditorias Extraordinarias, Elaboragao do Paint, Planejamento ¢ Execucao de
Auditorias Programadas, Monitoramento de Recomendacdes da Audin através do sistema e-
CGU, Demandas CGU via e-CGU, Elaboragdo Parecer Audin-Relatéorio de Gestao,

Consultoria Audin e Conecta TCU — Procuradoria Federal).

. Politica de Concessdo de Acesso aos papéis de Trabalho da Audin — Resolugdo N°
35/CONSUNI CAPGP/UFFS/2021.

. Aprovagdo do Codigo de Etica dos servidores da Audin. Resolug¢io n® 40/CONSUNI
CAPGP/UFFS/2022.

. Acgdes de Capacitagao e Desenvolvimento Institucional (agao permanente).

. Convite ao colega da UFFS, Marcio Luft, para uma conversa, a fim de solicitar sua

contribui¢cdo para a criacdo de um Painel BI com informag¢des das recomendacdes da Audin.
Também, reunido com a CGU, por e-mail, através do colega Sergio e da colega Xénia, a fim
de solicitarmos os dados via e-CGU para a criagdo desse Painel BI com dados das
recomendagdes. Uma reunido remota foi realizada no dia 27/09/2024, na qual estiveram
presentes o colega Marcio, a colega Xenia e a auditora-chefe Deisi, da Audin. Na ocasiao,
Deisi e Marcio manifestaram a apresentacao da ideia do painel e a colega da CGU informou
que a CGU disponibilizara um painel dentro do e-CGU, no qual havera todas as informacoes
solicitadas. Porém, até o fim de 2024 o painel ainda ndo havia sido disponibilizado. A Audin

aguarda as informagdes para dar sequéncia a criagao do referido Painel.

Destacam-se que foram publicadas portarias, emitidas pelo Reitor, referentes aos
sistemas e-CGU, Conecta TCU e e-Pessoal dos servidores da UFFS que atuam nesses
sistemas. A solicitagdo da Audin, ao Reitor, foi realizada através do processo
23205029624/2024-93. A emissdo das portarias ¢ um passo crucial para a organizacdo das
funcdes desempenhadas pelos servidores, assegurando que todos estejam devidamente
formalizados e alinhados as diretrizes institucionais, garantindo o adequado funcionamento e
controle das atividades relacionadas a esses sistemas (Portaria n® 3726/GR/UFFS/2024,
Portaria n°® 3727/GR/UFFS/2024 e Portaria n® 3728/GR/UFFS/2024).



Ademais, a equipe da Audin assinou artigo, em livro, sobre integridade no servigo
publico. A Rede de Governanga, Integridade, Riscos e Controle Interno (Rede GIRC) langou,
em 05/11/2024, em Brasilia, o livro “Integridade e Reflexdes para o Setor Publico”. A obra
contém 19 artigos, entre eles o artigo da Audin UFFS intitulado: Trajetéria dos modelos de

administracao publica no Brasil: Desafios e Perspectivas.

O estudo aborda a evolugdo dos modelos de administracdo publica no Brasil,
destacando como entender esse processo ¢ fundamental para analisar os desafios atuais e as
perspectivas futuras da gestdo publica no pais. Os demais capitulos abordam, desde os riscos a
integridade, como assédio moral, implementagdo de programas e planos de integridade,
modelos de maturidade e metodologias, até abordagens sobre riscos e governanga. A obra esta

disponivel para leitura neste link.

Diante do exposto, tem-se como satisfatorio o resultado da Gestdo e Melhoria da
Qualidade das atividades da Audin da UFFS no atendimento da sua missao de fortalecimento
e assessoramento a gestdo da Universidade, num cenario de agregacdo de valor, buscando
impacto positivo a concretizacdo dos objetivos institucionais, a partir da aplicacdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada a avaliagdo e melhoria da eficacia dos processos de

gerenciamento de riscos, controles internos e governanga.

E por fim, apresenta-se a relacdo de capacitagdes realizadas pela equipe da auditoria

interna, a fim de aprimorar seu conhecimento:

Quadro 07 — Ac¢des de Capacitacdo da equipe da Audin no exercicio de 2024

Compensacdo Horario Especial de Verdo (Processo Sipac
23205.039803/2023-58) ENAP/EG.V | 40 horas
Gestao do Tempo e Produtividade

Compensacdo Recesso de Final de Ano (Processo Sipac
23205.031868/2023-55)

Gestdo de Equipes em Teletrabalho — 20 horas

Gestao de Conflitos e Negociagdo — 20 horas

ENAP/EG.v | 40 horas

Seminario iIESGo: Governanga, Sustentabilidade e Inovagédo —

Youtube TCU 07 horas
Periodo: 07/03/2024
Teletrabalho e Educagdo a Distancia (Turma ABR/2024) ENAP 08 horas

Periodo: 01 a 03/04/2024



https://publicacoes.even3.com.br/book/integridade-riscos-e-reflexoes-para-o-setor-publico-4212795

Trilha fluénclA ENAP 10 horas
Periodo: 04 a 18/04/2024
Tratamento de Indicios de Irregularidade em Folha de Paga-
mento TCU 12 horas
Periodo: 17 ¢ 18/04/2024
Evento Comemorativo 30 anos da SFC (Secretaria Federal de
Controle) CGU 12 horas
Periodo: 25 e 26/04/2024
g Live solidaria Juntos pelo Rio Grande do Sul

Taiz Viviane dos Periodo: 10/05/2024 Unamec 03 horas

Santos
Servigos publicos e defesa do usuario
Perfodo: 08 a 17/05/2024 ENAP | 20 horas
Seminario CT&I para Auditores Internos
Perfodo: 27/05/2024 CGU | 04horas
Workshop Anual de Auditoria Interna — 2024 .
Periodo: 15/05/2024 Petrobrds | 06 horas
Sustentabilidade em Universidades: Gestdo e Indicadores Unicam 08 horas
Periodo: 23/05/2024 p
Roda de Conversa: Auditoria Financeira no MEC
Periodo: 27/06/2024 cGu 08 horas
57° FonaiTec Associacdo 24 horas
Periodo: 23 a 26/07/2024 FONAI
Comunicacdo Ndo Violenta no Ambiente Universitario
(palestra) UFJ 02 horas
Periodo: 23/08/2024
Acolhimento de estudantes em situagdo de crise: caminhos
possiveis (turma 1) — Palestra UFFS 02 horas
Periodo: 02/09/2024
VIII Forum nacional do Controle YouTube
Periodo: 05 a 06/09/2024 Tcv 12 horas
44° Combrai (online) .
Periodo: 13 a 16/10/2024 lA Brasil | 18 horas
Compensacdo Recesso de Final de Ano (Processo Sipac
23205.031335/2024 — 54) Inteligéncia Artificial Generativa —| ENAP/EG.V | 04 horas
02 horas Etica em Inteligéncia Artificial — 02 horas
Compensacdo Horario Especial de Verdo (Processo Sipac ENAP 40 horas
23205.040953/2023-12) Gestao do Tempo e Produtividade
Semindrio iESGo: Governanga, Sustentabilidade e Inovagdo — TCU 07 horas
Youtube
Periodo: 07/03/2024
Fundamentos da transformagao digital: mapeamento e
automacao de processos ENAP 20 horas
Periodo: 08/04/2024 a 26/04/2024
30 anos da SFC (Secretaria Federal de Controle) CGU 12 horas

Periodo: 25 € 26/04/2024




Live solidaria Juntos pelo Rio Grande do Sul

Periodo: 12/11/2024

A. Miranda

Periodo: 10/05/2024 Unamee | 03 horas
. . Seminario CT&I para Auditores Internos
Marlsa Zamboni Periodo: 27/05/2024 CGU 04 horas
Pierezan
570 FonaiTec — Forum de capacitagdo técnica das UAIG
Periodo: 23/07/2024 a 26/07/2024 FONAL 24 horas
44° Conbrai — Congresso Brasileiro de Auditoria Interna .
Periodo: 13/10/2024 a 16/10/2024 IIA Brasil | 18 horas
Licenga Capacitagdo (Processo 23205.040953/2023-12)
Controle em 5 dimensdes
Inteligéncia emocional ENAP 130 horas
Introdugdo a gestdo de riscos
Mundo conectado — Manual de sobrevivéncia
Licenga capacitacdo (Processo 23205.003534/2024-72)
Controle em 5 Dimensoes
Introdugédo a Gestdo de Riscos ENAP/EG.V | 130 horas
Inteligencia Emocional
Mundo Conectado Manual de Sobrevivéncia
Semindario iESGo: Governanga, Sustentabilidade e Inovagao —
Youtube TCU 07 horas
Periodo: 07/03/2024
Live solidaria Juntos pelo Rio Grande do Sul Unamec 03 horas
Periodo: 10/05/2024
Deisi Maria dos Sant L, . .
KESlenbirrla 08 Santos Seminario CT&I para Auditores Internos CGU 04 horas
genbere Periodo: 27/05/2024
Roda de Conversa: Auditoria Financeira no MEC
Periodo: 27/06/2024 cGU 08 horas
Construindo Planos de Dados Abertos na Educacio
Periodo: 26/07/2024 CETREMEC | 06 horas
57° FonaiTec Associacdo 24 horas
Periodo: 23 a 26/07/2024 FONAI
XX Encontro Nacional de Controle Interno Conaci 08 horas
Periodo: 25/09/2024
44° Combrai (online) .
Periodo: 13 a 16/10/2024 lIA Brasil | 18 horas
Gerenciamento de Riscos Crossover 06 horas
Periodo: 29/09/2024 Buniss School
50* Edig¢do da Rede GIRC — Governanga, Integridade, Riscos
e Controles Internos Rede GIRC 03 horas
Periodo: 05/11/2024
Rlscc~>s ¢ Integridade: Conectando Valores para a Melhoria na Rodrigo F. De
Gestdo 01 hora

Fonte: Audin




7 DEMANDAS ORIUNDAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)

A Audin ¢ responsavel, a pedido do Reitor, pela recepcao e encaminhamentos iniciais
e finais das solicitagdes/comunicagdes referentes as demandas do TCU (informativos,
notificagdes, solicitagdes, fiscaliza¢des, auditorias), o que ¢ realizado por intermédio do
sistema Conecta TCU, que € operacionalizado na UFFS pela equipe de Auditoria.

No quadro 08 estdo apresentadas as demandas do TCU, autuadas por meio do
sistema Conecta TCU.

Além destas demandas do TCU, a Auditoria Interna acompanha/monitora as
demandas através do sistema e-Pessoal/moédulo indicios, este, contendo o status de 55
(cinquenta e cinco) indicios em monitoramento pelo TCU e 90 (noventa) indicios arquivados,
juntadas ao processo 23.205.000106/2024-98.

Havia 14 indicios do e-Pessoal que aguardavam esclarecimentos ou envios para o
TCU em 31/12/2024.

Em 20/09/2024 houve recebimento de diligéncia do TCU referente a ato de pessoal,
do tipo aposentadoria. O prazo para a devolu¢ao do processo era de 16/10/2024, respondida
pela Progesp em 14/10/2024. A Audin acompanhou toda a tramitacdo do processo
23205.025782/2024-74, o qual, atualmente, apresenta o status de “respondida”.

A Audin acompanhou processos junto ao Conecta TCU, em conformidade com a
Portaria Conjunta PGF/SE-CGU n° 3/2023, que estabelece os procedimentos a serem
adotados pelas Unidades de Auditoria Interna (Audin) e pelas Procuradorias Federais
vinculadas a autarquias e fundagdes publicas federais em processos que tramitam no Tribunal.
Essa portaria atribuiu novas responsabilidades a Audin, que ndo estavam previstas no Paint
2024. Consequentemente, o trabalho realizado nessa area demandou um aumento no tempo
dedicado ao levantamento de informagdes para 6rgaos de controle externo, resultando em um

acréscimo de horas de atividade da Audin nessa tematica.

4 Consulta realizada no e-Pessoal em 30 de dezembro de 2024.



Quadro 08 — Demandas TCU — Conecta TCU

tais organizacgdes a conduzirem iniciativas para providenciar o pleno cumprimento da Lei 13.709/2018. Ainda,
solicitagdo de preenchimento de questiondrio com prazo para 12/07/2024.(23205.014450/2024-64)

41 Divulga Conferéncia Regional de Educagdo Superior América Latina e Caribe (CRES+5) (23205.001915/2024- | Desnecessario o envio de resposta
02/02/2024 | 17) Notificado o Reitor, via Sipac
111 Divulga oportunidades de melhoria no uso dos recursos em servigos de energia elétrica (23205.002110/2024- | Desnecessario o envio de resposta
02/02/2024 | 91) Notificado Reitor, via Sipac
185 Apresenta consideragdes sobre a Portaria Conjunta PGF/SE-CGU 3/2023, que estabelece o procedimento a ser | Desnecessario o envio de resposta
22/02/2024 | adotado pelas Unidades de Auditoria Interna (Audin) e pelas Procuradorias Federais, junto as autarquias e as | Notificado o Reitor, via Sipac
fundagdes publicas federais, em processos que tramitam neste Tribunal (23205.003566/2024-78)
260 Divulga o Seminario iESGo: Governanga, Sustentabilidade e Inovacdo, em 07/03/2024, das 9h as 17h30 | Desnecessario o envio de resposta
26/02/2024 | (23205.003940/2024-35) Notificado o Reitor, via Sipac
406 Solicitagdes de informagdes, a gestdo, sobre a tematica da Correi¢do (23205.005308/2024-26) Resposta encaminhada pela Audin em
05/03/2024 02/04/2024
337 Solicitacdes de informagdes, a Audin, sobre a tematica da Correi¢ao (23205.005247/2024-05) Resposta encaminhada pela Audin em
06/03/2024 06/03/2024
494 Comunicacdo de fiscalizagdo da equipe. Fase de planejamento de fiscalizagdo, com o objetivo de avaliar a | Resposta encaminhada pela Audin em
04/04/2024 | existéncia e eventuais resultados de sistemas e praticas de prevencdo e combate ao assédio em Universidades | 09/04/2024
Federais, considerando as normas ¢ boas praticas de referéncia (23205.008857/2024-52)
583 Solicitacdo de apresentacdo, pela Proec, de consideracdes quanto a 8 indicadores da Extensdo | Resposta encaminhada pela Audin em
29/04/2024 | (23205.010751/2024-19) 29/05/2024
Requisi¢do de informagdes e/ou documentos, referente a Auditoria operacional, com objetivo de avaliar a
762 existéncia e eventuais resultados de sistemas e praticas de prevengdo e combate ao assédio | Resposta encaminhada pela Audin em
05/06/2024 | (23205.013535/2024-25) 20/06/2024
357 Informe TCU sobre necessidade de cadastro, no e-Pessoal, dos atos que alteraram beneficios previdenciarios de | Desnecessario o envio de resposta
07/06/2024 | ex-servidores (23205.013781/2024-87) Notificado o Reitor e Progesp, via Sipac
488 Comunicacdo de fiscalizagdo, com os objetivos de elaborar diagnostico acerca dos controles implementados por | Desnecessario o envio de resposta
14/06/2024 | organizagdes publicas federais, para adequacdo a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e induzir | Notificado o Reitor




828 Comunicacdo de auditoria, de natureza operacional, como objetivo examinar o tema “acesso e ociosidade de

Prazo para  resposta:

22/07/2024

deficiéncia) acessar sitios e servigos publicos digitais (23205.019884/2024-51)

04/07/2024 | vagas nos cursos de graduag@o das Universidades federais (23205016017/2024-63) Respondido em 09/07/2024
784 Comunicagado de auditoria com o objetivo de avaliar a adogdo de tecnologias e boas praticas, pelas organizagdes | Indicada interlocutora pelo Reitor da
09/08/2024 | publicas federais e outros entes jurisdicionados ao TCU, que permitam ao publico PCD (pessoas com | UFFS

38999 Notificagdo de Acorddo 1798/2024-TCU — Trata-se de pedidos de reexame interpostos por GD Distribuidora de | Desnecessario o envio de resposta
03/09/2024 | Livros Ltda (23205.025782/2024-74) Notificado o Reitor
1032 Notificagdo de Acérddo 1868/2024-TCU Plenario — Auditoria operacional com o objetivo de avaliar o | Desnecessario o envio de resposta
19/09/2024 | desempenho das universidades publicas federais na consecugdo de seus objetivos de ensino e pesquisa | Notificado o Reitor
(23205.025530/2024-45)
700 Solicitagdo de complementagdo de informagdes de atos de pessoal, realizado por meio do sistema e-Pessoal | Desnecessario o envio de resposta
20/09/2024 | (23205.025782/2024-74) Notificado o Reitor
1127 Encaminhamento de documento preliminar de analise ¢ matriz de achados, relativos a fiscalizagdo sobre os | Prazo para resposta: 19/10/2024
11/10/2024 | sistemas e praticas de prevencdo ao assédio nas universidades federais (23205.028559/2024-89) Respondida em 18/10/2024
1261 Notificagdo de Acordao 2281/2024-TCU — Auditoria de avaliagdo do PNAES (23205.031384/2024-97) Desnecessario o envio de resposta
06/11/2024 Notificado o Reitor
54390 Notificagdo de Acorddo 2403/2024-TCU — monitoramento com o objetivo de verificar o atendimento do item | Desnecessario o envio de resposta
03/12/2024 | 9.1 do Acdrdao 2.487/2022-TCU-Plenario — Relatorio de Acompanhamento da Fiscalizagdo Dia D Licitagdes e | Notificado o Reitor
Contratos (23205034689/2024-51)
53177 Notificagdo de Acorddo 2387/2024-TCU — Avaliagdo do framework de Privacidade e Seguranga da Informag@o | Desnecessario o envio de resposta
04/12/2024 | (Portaria-SGD/MGI n°® 852/2023). Apresenta recomendagdes ¢ determinagdes a UFFS (23205.034775/2024-63) | Notificado o Reitor
1359 Envio de feedback de questionario a gestores, consideracdes sobre as principais situagdes-problemas de 11 | Desnecessario o envio de resposta
04/12/2024 | areas (23205.034880/2024-01) Notificado o Reitor

Fonte: Conecta TCU




8 DEMANDAS DA CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU)

A Audin submete-se a supervisao técnica da CGU, bem como, deve apoia-la nas suas
atividades (missao institucional), no ambito da UFFS.

Foi solicitado e preenchido questionario, via sistema e-CGU, com a participagao da
Audin, em pesquisa de percepcdo sobre a atividade de supervisdo técnica realizada pela CGU,
referente ao exercicio de 2023.

Realizada Solicitagdo de Auditoria (SA), pela CGU, via e-CGU, em 06/11/2024, no
ambito da Auditoria Anual de Contas, registrada sob o processo 23205.031319/2024-61. A
solicitagdo foi respondida no prazo. Em 24/01/2025 a SA foi concluida. A CGU informou que
as manifestagdes disponibilizadas pela UFFS foram consideradas suficientes para a
consecucao dos objetivos pretendidos com a emissdo da Solicitagao de Auditoria, em especial,
para o conhecimento das regras de calculo e de pagamento da indenizagdo prevista no artigo
12, § 2°, da Lei n® 8.745/1993.

Por fim, encontravam-se em execug¢do, no sistema e-CGU, na etapa de andlise pela
CGU, manifestagdes da gestdo da UFFS, encaminhadas pela Audin, quanto a 2 (dois) dos 25
(vinte e cinco) indicios da trilha de avaliagao de 2022 (ID # 1213571 e ID #1236058) quanto a
possiveis irregularidades na acumulacdo de cargo, emprego ou funcdo do Poder Executivo
Federal com cargo, emprego ou funcdo de outras esferas ou de outros poderes. A CGU
considerou a ocorréncia improcedente e concluiu os processos (23205.017980/2022-01).

Recebidas, também via e-CGU, 04 (quatro) novas demandas referentes a trilhas de
pessoal, conforme processo 23205001285/2024-81, com prazo para a manifestagdo da gestdo
até¢ 01/07/2024. A Audin encaminhou essas demandas para a manifestagdo, via Sipac, as quais
retornaram em 14/06/2024 ¢ em 19/06/2024. A manifestacdo da gestao foi inserida no e-CGU,
pela Audin. A manifestacdo da CGU seguiu para a suspensdo do acompanhamento das
referidas trilhas.

Em 05/04/2024, foi recebida uma demanda da CGU, através do e-CGU ((Solicitagao
de Auditoria n® 71 (ID #1614792) — Auditoria 1352493 (CGU)), referente a Avaliagdo do
Beneficio de assisténcia a satide pago a servidores da APF e seus dependentes — UFFS. A
mesma foi encaminhada ao Gabinete do Reitor para providéncias — Processo Sipac

23205.008929/2024-61 e respondido a CGU, via e-CGU, em 22/04/2024. Processo concluido



pela CGU.

Diante do exposto, ndo havia pendéncias de encaminhamento de providéncias 8 CGU
em 31/12/2024, apenas aguarda-se a avaliacdo da CGU quanto as providéncias adotadas e
encaminhadas via e-CGU para a recomendacao em aberto.

Além disso, a Audin encaminhou, a gestdo, os alertas gerados pelo sistema ALICE,
gerenciado pela CGU, que identifica indicios de possiveis riscos em processos licitatorios e na
gestdo contratual. Os processos relacionados ao tema (23205.0017936/2024-54,
23205.023971/2024-11, 23205.025813/2024-97, 23205.027789/2024-33 e
23205.032813/2024-43) foram autuados e respondidos pela Proad.

9 CONSIDERACOES FINAIS

Registra-se que esta Audin buscou o fortalecimento de controles internos, da gestao
de riscos e da governanca, bem como a efetividade, eficécia, eficiéncia e economicidade dos
atos administrativos, nas areas que atuou, o que resultou em proposi¢cdes de melhorias, de
carater preventivo ou corretivo, para reparagao de eventuais desconformidades identificadas.

O Paint 2024 foi executado dentro dos principios e requisitos €ticos e técnicos da
atuagdo da auditoria interna, concretizados em razao da dedicagdo e responsabilidade de toda
a equipe da Audin.

Ao concluir este relatério, registro meus elogios a equipe da Auditoria da UFFS ¢ a
todos que contribuiram para a realizagao deste importante trabalho.

Por fim, a Auditoria Interna se coloca a disposi¢cdo para sanar quaisquer duvidas,
reforcando que tem atuado no assessoramento, acompanhamento e avaliacdo, buscando
impacto positivo para a gestdo, no intuito de contribuir com a melhoria dos processos internos
na Universidade Federal da Fronteira Sul, buscando agregar valor a gestdo por meio de
proposicdo de medidas direcionadas ao saneamento das fragilidades, mitigacdo dos riscos
associados e contribuindo para a maximizacdo das possibilidades de concretizacdo dos
objetivos e metas institucionais.

Encaminha-se o Raint referente ao exercicio de 2024:

Ao Consuni Capgp (Processo no Sipac/Mesa Virtual), para conhecimento, conforme

artigo 12 da IN SFC n° 5, de 27 de agosto de 2021.



A CGU (pela plataforma e-CGU), conforme artigo 13 da IN SFC n° 5, de 27 de
agosto de 2021.

Ainda, este documento sera publicado junto ao site oficial da UFFS/Auditoria
Interna, em atendimento ao art. 14 da IN SFC n°® 5, de 27 de agosto de 2021.

Ap6s a publicagdo, e-mail informativo indicando o acesso ao documento sera
encaminhado ao Gabinete do Reitor, Concur, Pré-Reitores, Secretarios Especiais, Diretores
dos campi e para a Assessoria Especial para Assuntos Estratégicos, devido suas competéncias.

Por fim, consoante o item 9.2.5 do Acérdao 484/2021-TCU-Plenario, consigna-se
que o presente relatério se encontra em meio digital (Sipac-Mesa Virtual), em processo no
formato eletronico (23205.002220/2025-33), atendendo, portanto, ao item 9.1.1 da

deliberagao.

Chapeco, fevereiro de 2024.

DEISI MARIA DOS SANTOS KLAGENBERG
Auditora-Chefe



ANEXO I — Recomendacées em monitoramento — status em Dezembro/2024

1498519 Auxilio-transporte — RA 01/2023 — Recomendagao 04 — 04/07/2025 GR/UFFS
Constatacdo 03

1517741 Gestao de Riscos — NA 01/2023 — Recomendagéo 02 — 04/07/2025 GR/UFFS
Constatacao 01

1517743 Gestdo deNRlscos —NA 01/2023 — Recomendagao 03 — 04/07/2025 GR/UFFS
Constatagao 01

1518195 Gestdo de Pr(jjetos de Extensﬁci e Cultura — RA 02/2023 — 30/04/2025 PROEC/UFFS
Recomendagdo 01 — Constatagéo 01

1518280 Gestdo de Pr(jjetos de Extensﬁci e Cultura — RA 02/2023 — 30/04/2025 PROEC/UFFS
Recomendagdo 02 — Constatagéo 01

1518286 Gestdo de Pr(jjetos de Extensﬁci e Cultura — RA 02/2023 — 30/04/2025 PROEC/UFFS
Recomendagdo 03 — Constatagéo 01

1518287 Gestdo de Pr(jjetos de Extensa(i e Cultura — RA 02/2023 — 30/04/2025 PROEC/UFFS
Recomendagado 04 — Constatagdo 02
Gestdo de Projetos de Extensdo e Cultura — RA 02/2023 —

1518289 Recomendagdo 05 — Constatagdes 03 e 04 30/04/2025 PROEC/UFFS

1518290 Gestdo de Pr(jjetos de Extensa(i e Cultura — RA 02/2023 — 30/04/2025 PROEC/UFFS
Recomendagao 06 — Constatagdo 05

1540539 Gestdo de~Bens Iméveis — RA 03/2023 — Recomendagdo 01 — 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 01 e 02

1540544 Gestdo de~Bens Iméveis — RA 03/2023 — Recomendagdo 02 — 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 02

1540545 Gestdo de~Bens Iméveis — RA 03/2023 — Recomendagdo 03 — 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 01 e 02

1540561 Gestdo de~Bens Iméveis — RA 03/2023 — Recomendagédo 04 — 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 03 e 04

1540562 Gestdo de Bens Imoveis — RA 03/2023 — Recomendagao 05 — |04/07/2025 PROAD/UFFS




Constatacao 04

Gestao de Bens Imoveis — RA 03/2023 — Recomendagdo 06 —

1540564 ~ 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 05

1540571 Gestao de~Bens Imoéveis — RA 03/2023 — Recomendagao 07 — 04/07/2025 PROAD/UFFS
Constatacao 01 a 06

1672010 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 01 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 01

1672012 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 02 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 01

1672015 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 03 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 02

1672016 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 04 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 02

1672017 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 05 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 03

1672019 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 06 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 03

1672034 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 08 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 04

1672044 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 10 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 05

1672046 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagdo 11 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacao 06

1672047 Governani;a de TIC - RA 01/2024 - Recomendagao 12 - 30/04/2025 SETI/UFFS
Constatacdo Geral

1703706 Bens Iméveis - RA 02/2024 - Recomendagdo 01 - Demandas 28/02/2025 SEO/UFFS
de Obras e Servicos

1703709 Bens Iméveis - RA 02/2024 - Recomendagdo 02 - Manutengao 28/02/2025 SEO/UFFS

Preventiva




Bens Imédveis - RA 02/2024 - Recomendagao 03 - Eficiéncia-

1703714 Eficacia-Efetividade nas contratagdes 28/02/2025 SEO/UFFS

1703721 Bens Imédveis —~RA 02/.2024 - Recomendagdo 04 - Controles 28/02/2025 SEO/UFFS
Internos - Gestao de Riscos

1703725 Bens Imédveis - RA 02/2024 - Recomendagdo 05 - Controles 28/02/2025 SEO/UFFS

Internos - Normativos Internos

Fonte: e-Aud/Audin




Auditoria Interna -
Universidade Federal da

Fronteira Sul - UFFS

Rodovia 5C 484 - Km 02. Chapeco (5C)

WhatsApp Institucional (49) 2049- 3131/3132/3144.




	1 CONSIDERAÇÕES PRELIMINARES
	1.1 CRITÉRIOS UTILIZADOS NA ELABORAÇÃO DESTE RELATÓRIO

	2 QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCAÇÃO DA FORÇA DE TRABALHO
	3 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA – EXECUÇÃO DO PAINT 2024 (INCISO II DO ART. 11 DA INSTRUÇÃO NORMATIVA SFC/CGU N° 05/2021)
	4 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS DE AUDITORIA (INCISO III DO ART. 11 DA INSTRUÇÃO NORMATIVA SFCI/CGU N° 05/2021)
	5 ATIVIDADES DE MONITORAMENTO DE RECOMENDAÇÕES
	5.1 MONITORAMENTO AUDIN
	5.2 MONITORAMENTO CONTROLADORIA GERAL DA UNIÃO (CGU)
	5.3 MONITORAMENTO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO (TCU)
	5.4 BENEFÍCIOS FINANCEIROS E NÃO-FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUAÇÃO DA AUDIN (INCISO IV DO ART. 11 DA INSTRUÇÃO NORMATIVA SFC/CGU N° 05/2021)

	6 RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTÃO DE MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ) (INCISO V DO ART. 11 DA INSTRUÇÃO NORMATIVA SFC/CGU N° 05/2021)
	7 DEMANDAS ORIUNDAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO (TCU)
	8 DEMANDAS DA CONTROLADORIA GERAL DA UNIÃO (CGU)
	9 CONSIDERAÇÕES FINAIS
	ANEXO I – Recomendações em monitoramento – status em Dezembro/2024

